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Identificacion de riesgos

El propésito de esta etapa es identificar los riesgos que podrian afectar el logro de los
objetivos institucionales y por ende los objetivos de la direccién o departamento. Consiste en
determinar y describir los eventos de indole interno y externo que pueden afectar de manera

significativa el quehacer de la direccién o departamento.

La identificacion de riesgos esta directamente vinculada con las actividades de planificacion

y formulacién presupuestaria institucional.

Para lograr la identificacion de riesgos se debe responder a las siguientes preguntas: ¢Qué

puede suceder? ¢ Como y por qué puede suceder?

La identificacion de riesgos se debe de realizar a través del Sistema de Planificacion Integral
(SPI)

[LRP37] Lienado y revision de la programacién

Periodec 2016 Direccides DIRECCION DE REQURSOS HUMANGS
Usuario: Marin Corrales Tatorw Perfi DIRECCION

il Guarder i Guardar y corrae o Valdar g Emvier ) Visuskane Actoal Visitado No Visitado Erroe Lectura
Isformacion
Geoeral Identificackin y andlisis del riesgo
&) Nuevo B Editas ¥ Eliminar
FOA f 4
Objetivo Tipo de RiesQc Ovigen Evento Causas Consecuencia  Probabilidad Impacto SANTICAcIOn 66
Riesgo
Servicios de
Inform on
ey e
ofi
ale
Administrackin de Riesgos
&) Nuevo & Editar ¥ Eliminar

M d a mitigar los riesgo
o3 Fuers del fedida para mitigar gos
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Cada direccion y departamento del MEP debe de identificar riesgos siguiendo los pasos que
a continuacion se detallan:

1. Planteamiento de objetivos: los objetivos estratégicos y operativos son definidos en
el Formulario de POA del apartado de programacion.

[LRP37] Lienado y revisién de la programacién
Periodo: 2015 Direccién: DIRECCION DE RECURSOS HUMANCS %)
Usuario: Marin Corrales Tatiana Perfil: DIRECCION
il Guardar i Guardar y cerrar o Valldar [gEnviar gl Visualzar Actual visitade  No visitado Error Lectura
Sivsmackd Men ) - DIRECCIGN DE RECURSOS HUMANOS
(=] 20475]DIRECCION DE RECURSOS Direccdn:
POA . 5
.[diclmll.&agwsbmvtangju Objetivos
Nuevo Editar [‘_lll'l'lll'lal'
N | [2]2014: Implementacidn de las & = * :
Riesgos Refo. i - P
efo... Area Niimer: Objetivo
N servicios de [01) APOYO A LAS PRIORIDADES DEL SECTOR EDUCATIVO 1 2011: Diagnidstico y Consulta de las Reformas Curriculares
5 " inde i
o i Sy [01] APOYO A LAS PRIORIDADES DEL SECTOR EDUCATIVO 2 e e enlOdoy
Servicios de
Impresién
Viaticos Oficinas
Centrales
viaticos
Direcciones
Regionales
Observaciones de las Revisiones
Viaticos Fuera del
Pais & Nuevo & Editar # Eliminar
Objetivo Usuario Fecha Observaciones Aplicada
‘Imnsp?nc Fuera
Aal Daie

Los objetivos aparecen de forma automéatica en el formulario de riesgos.

[LRFI7] Lienado v revisida de la programaciin

Pertodoc 2015 Direockda: DIRECCION DE RECLRSOS HMUMANGS
Usuago: Marin Cormales Tatans Perfil DIRECCION

il Guarder i Guardar woormar o Vabdar | ool Ervvear |
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General Identifucaciin
&l Mueval EdiTd [o1) AS0v0 ALAS PRIDAIDADES IDE . 1 1 L: Ciagredsiicn w Conmulta de las
POA . =
Ije Tipo de (01} APOTO ALAS PRIDAIDADES DE.. 2 2024 Implementackin de fas Reform — =~ Calificacitn del
Rie
=2
Administrackin de Riesgos
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2. Tipo de riesgo: para definir los posibles riesgos se recomienda utilizar la estructura
establecida en la Guia para el establecimiento del Sistema Especifico de Valoracion
de Riesgos del Ministerio de Educacion Publica(SEVRI-MEP)

[LRPI7] Lienads y reviskin de Ls programacién

Periador 2015 Derecckine DIRECCION DE REQURSOS
Usuario: Marin Comales Tatiana Perfilt DIRECCION

e Gurder i Guarder yoemar o Valdar ) Visuszar Actual Misiade Mo visitado Error Lectmra
Informacion
Qameral Identificackin y andlisis
& Nueve = M Eliminar
Objetive Tipa de Riesgs Origen Events Causas Consecuencia  Probabilidad = pacta |=|l'_-l-' - |
= | 3 3
Pu
in
Administracsin de Riesgos

: & Nuevo & Editar 4 Eliminar
| Medida para mitigar los riesgos Orige: Respansable

A continuacion se definen las categorias:

Riesgos de recurso humano

Riesgos de infraestructura

Riesgos de insumos

Riesgos financieros

Riesgos de techologia de informacidn

Riesgos Riesgo de informacidn para la toma de
Internos decisiones

Riesgos operativos o de métodos

Riesgos de coordinacidén con otras
dependencias
Riesgos estratégicos

Riesgos curriculares

Riesgo politico

Riesgo social

Riesgo econémico

Riesgos

Riesgo tecnoldégico
externos

Riesgo Natural

Riesgo Legislativo

Riesgo en vias de acceso
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3. Origen: es esta casilla se debe determinar si el riesgo identificado es de origen

interno o externo, dependiendo de la categoria de riesgo en la que se clasifique

(Dicha clasificacién se encuentra predeterminada de acuerdo a la categoria del tipo
de riesgo)

[LRP37] Lienada y revisiin de La programacidn

Periado: 2016 Direcckine DIRECCION DE RECLRSOS HUMANCS
Usaario: Marin Comaies Tatana Perfik DIRECCION

el Gurder i Guarder y cemar o Valdar | JEnvier g Visuslizr Actual visitade
informacién
General dentificacsin y andlisis del resgo
&1 Nuevo & Editar e
oA

I

el

Evento: para cada uno de los objetivos propuestos se deben identificar los eventos
gue puedan impedir o dificultar el cumplimiento del mismo

Un evento es un incidente o situacion que podria ocurrir en un lugar especificoy en

un intervalo de tiempo particular, que afectaria el cumplimiento de los objetivos

[LRP37] Lienada v revisitn de L programaciin

Periedo: 215 Dincockin: DIRECCION DE RECLRSOS HUMANGS
Usmsario: Marin Corvaies Tatana Perfik DIRECCION

il Gurder i Guardor y cemar o alkdar |gJEviar [l Visualior Visiiade | Mo Visitado
nformacion
Ceneral Idemtificackin y andlni del riesgo
& Nueve [ Editar  $§ Eliminar
POA

........ Probabilidad

&l

& Wueve @ Editar 3§ Eliminar
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¢ Qué puede suceder que me

impida cumplir con los
objetivos del departamento o
direccion?

5. Causas: Medios, circunstancias y agentes que generan u originan los riesgos. Indica
el motivo por el que se produce el evento.

| [LRP37] Uenado y revisiin de ka programacida

| Perodoc 20 16 Direccida: DRECCION OF RECURSOS HUMANDS
| Usasarioc Marn Corrales Tatara Perfik DIRECTION

il Guarder § Guarder ycorar o Valdar | Ever [ Vousiow Actual viitado
Informacion
Ceneral Mentificaciin y anblisis del resgo

& Nevo B Editar # Eliminar
L)
Objetivo Tipo de Riesgo Origen Lvento

uuuuuu

e 3

A
ie)

Administracin de Riesgos.

& Nevo B Editar 8 Eliminar

a para mitigar los riesgos
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¢Porque puede
suceder el riesgo?

Consecuencias: es el producto o resultado de un evento expresado cualitativa o

cuantitativamente, sea este una pérdida, perjuicio, desventaja 0 ganancia. Son los
efectos que puede generar la materializacion de un riesgo.

[LRP37] Lienado y revisidn de b programaciéa

Persodoc 20 16 Dwrecada: DIRECCION OF RECURSOS MUMANDS
Ususarioc Marin Corrales Tatara Perfik DIRECCION

i Guorder 3§ Guarder y comar o Veldor g Ever i Veusiawr

Actual Visitado
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|
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|
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|
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Teléfono 2256-8540




Ministerio de Educacion Publica
® o Direccidn de Planificacion Institucional

I I |e p Departamento de Control Interno y Gestion del Riesgo

¢ Cuales son los efectos
en mi direccion o
departamento si el

riesgo se materializa?

Andlisis de riesgos

El propésito de esta etapa es determinar el nivel de riesgo a partir de la probabilidad y el

impacto de los eventos identificados.

Para realizar el andlisis de riesgos se debe responder a la siguiente pregunta: ¢Cémo me

puede afectar?

Cada direccion y departamento del MEP debe de tomar en cuenta los siguientes factores

para analizar los riesgos:
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7. Probabilidad: es la posibilidad de ocurrencia que tiene un evento.

[LRP37] Lhenada y reviskin de la programaciin

Persodo: 2016 Dineockine DIRECCION DE RECURSOS HUMANGS
Usmarko: Mari Conales Tabana Perfik DIRECCION

il Gunwrder i Guandor yoemar o Valdar | Emier g Visuslizor Ag Msltade Mo Visitado Error Lectura

informaciin
Gemeral

Mentificackiny andlisis del resgo
& Nuevo B Editar & Eliminar

Objetive Tipo de Rissgo Ovigen Eventa Causar  Consecusncla  Probabilidad mpacte Calificacida del

& =]

I

Los niveles de probabilidad establecidos son:

Probabilidad Valor Descripcion

El evento puede ocurrir en algun momento bajo
Media 2 ciertas circunstancias
El evento puede ocurrir en circunstancias
Baja 1 excepcionales
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8. Impacto: Es la medida cuantitativa o cualitativa de la consecuencia de un riesgo,

eventualmente materializado.

[LRPI7] Lienada v revisiin de ls programaciin

Persndo: m&mcm{mxmwm
Usaario: Marin Conrales Tatana Perfil DIREC

ol Guorder i Guardar v comar o Valkdar |/ Envier il Visusiizar Actial

Informaciin
General Identificackin y anlisis del riesgo
81 Nugwio B Editar 8 Eliminar

Objetive Tipa de Riesgo Ovigen Eventa Causms  Consecuencia  Probabilidad Impacte ol 2 el

POA

kd
i3]
el
i3]

Administrackin de Riesges.
& Nuevo (B Editar  $§ Eliminar

Medida para mitigar los riesgos Origes Responsable

Los niveles de impacto establecidos son:

Impacto Valor Descripcion

Su ocurrencia implicaria cumplir con el 50% del
Media 2 objetivo
Su ocurrencia tendria muy poco efecto sobre el
Baja 1 cumplimiento del objetivo
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Evaluacion de riesgos

El propdsito de esta etapa es priorizar los riesgos analizados de acuerdo a los criterios

establecidos.

Para realizar el analisis de riesgos se debe responder a la siguiente pregunta: ¢ Cuéles es el

nivel de prioridad del riesgo?

9. Lacalificacion del riesgo es el nivel de exposicién al riesgo. Resulta de multiplicar la

probabilidad por el impacto.

NIVEL DE RIESGO = PROBABILIDAD X IMPACTO

[LRP3T] Lienado y revisidn de L programacidin

Pertodo: 2015 Dineockine DIRECCION DE REQURSOS HUMANCS
Usmari: Marin Coraies Tatiana Perfill DIRECCION

(ol Guerder i Guardor yoemar o Valdar ) Emiar [ Visuslizer Actual Visinado Mo Visitada Lectura

Informacidn
Gemeral

Identificacibn y andlisis del resgo

& Nuevo & Editar i Eliminar
POA = |
Objetive Tips de Rieigo Origen Eventa Causas  Consecuencia  Probabilidad Impacts Culifics : d |
3 I 3 3
Admimistracedn de Riesges
&1 MNuevo B Editar M Eliminar
| visticos Fuera de Medida para mitigar los riesgos Ovige Responsable
Fa
[
- porte |

Cada direccion y departamento del MEP debe de tomar en cuenta la siguiente escala para

priorizar los riesgos analizados:
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mMe P Impacto
S n—— Bajo Medio Alto
Probabilidad 1 2 3
Baja 1 1 2 3
Media 2 4
Alta 3 3

Parametros de aceptabilidad de riesgos:

e Prioritarios: estan en un nivel inaceptable, son los riesgos que se ubiquen con una
calificacién entre 6 Y 9 (color rojo), estos requieren una atencion inmediata por parte
del Titular Subordinado a cargo de la dependencia evaluada. Como la materializacién
de estos riesgos puede provocar un cumplimiento bajo o nulo de los objetivos es
necesario que el Titular subordinado elabore un plan de administracion del riesgo y lo
evalle mensualmente para evitar que el riesgo se materialice.

e Periédicos: estan en un nivel inaceptable, son los riesgos que se ubiquen con una
calificacion entre 3 Y 4 (color amarillo), requiere atencién constante por parte del
titular subordinado el cual debe realizar un plan de administracion y revisarlo
trimestralmente para valorar la efectividad de las medidas existentes e implementar
nuevas medidas si se considera necesario.

e Controlados: estan en un nivel aceptable, son los riesgos que se ubican con una
calificacion entre 1 y 2 (color verde). Para el caso de los riesgos identificados dentro
de este nivel, se debera ejecutar un monitoreo semestral por parte del Titular

Subordinado de cada dependencia.

Teléfono 2256-8540 13
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Administracién de Riesgos

El propésito de esta etapa es evaluar y seleccionar la o las medidas para la administracion
de cada riesgo, de acuerdo a los parametros establecidos para la aceptabilidad de riesgos.

Las medidas para administracion de riesgos deben convertirse en actividades de control e

integrarse dentro de los POAS de cada dependencia.

Para el establecimiento de las medidas de administracion de riesgos los directores y jefes de
departamento deben de analizar la relacion costo — beneficio que le traera a su dependencia
la implementacion de la misma, ademas debe de considerar la viabilidad juridica y técnica
para la aplicacion de dicha medida.

Observaciones de kas Revisiones.
&£ Nueevo = Editar M Eliminar

10.Medidas para mitigar los riesgos: son las actividades de control que se consideren

necesarias implementar para gestionar los riesgos.

11.0rigen: indicar si la medida es de aplicacion interna o externa.

Teléfono 2256-8540 14
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12.Responsable: Se debe indicar quien es el funcionario o dependencia responsable de

aplicar la medida para mitigar el riesgo propuesta.

Revision de riesgos

El propésito de esta etapa es dar seguimiento de los riesgos y a la eficacia y eficiencia de las

medidas ejecutadas para administrarlos.

Para ello cada direccion y departamento del MEP debe realizar trimestralmente el
seguimiento de riesgos en el sistema SPI y ajustar, en caso de ser necesario, las medidas
de administracion para evitar la materializacion de los riesgos y garantizar el cumplimiento

de los objetivos.

[LRS25] Uenado y revinsdia del seguimsento

Pertodor 2016 Direcchie: DESPACHD DEL VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO
Usarioc Marn Corrales Tatiana Perfi DIRICCION

il Guardar 3§ Guardar y comar o Vabdar o Enviar [ Viosakoar

Informacitn Meras APOYO A LAS PRIORIDADES DL SECTOR
[JISREPAO0  deea:  EOUCATIVO
[

Observacnes de los Revinnaes

& Nwevo @ i M Lliminas
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Una vez que se ingresa al sistema SPI al apartado de Seguimiento de Riesgos, se da clic en

editar para incluir la informacién para el trimestre correspondiente.

Automaticamente el sistema muestra la informacién de las columnas evento, calificacién de
riesgo inicial y medidas de mitigacion, estos datos son los que previamente se incluyeron en

la matriz de identificacion y analisis de riesgos.

I e e e el ————
Parrodion 2034 Dureccain: DEPRIND DO VICEIENETTIND AN TRATIND
O M Coev s 7w Pl SO I

il Cnartinr Y Gt v el o Cr i V——

o APOVO A LAS PRICEITMAIES TEL HCTOR e » S Cowrve
L o e EDUCATIVO Ce—m—
TN TR
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1. Probabilidad actual: es la posibilidad de ocurrencia que tiene el evento aplicando las
medidas de mitigacion de riesgos que se encuentren vigentes al momento del

analisis.

| Chmgeiein sy Cinnlia 0 s Bl s ok

e 1 ]

Para la probabilidad actual se debe utilizar la misma escala: alta, media y baja.
2. Impacto actual: es la medida cuantitativa o cualitativa de la consecuencia de un

riesgo, eventualmente materializado, aplicando las medidas de administracion de

riesgos vigentes al momento del analisis.

eeta P 3
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Para el impacto actual se debe utilizar la misma escala: alto, medio y bajo.

3. Calificacion del riesgo actual: es la valoracion que se le da al evento (riesgo

residual) una vez que se aplican las medidas para mitigarlo.

Pra— 3 -

4. Medidas Correctivas: son las medidas que tomara la Direccién o Departamento en
el caso de gque las medidas para mitigar los riesgos definidas al principio en la matriz
de identificacion y andlisis de riesgos no estén funcionando y el evento este subiendo

de calificacién o propenso a materializarse.
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5. Responsable: Se debe indicar quien es el funcionario o dependencia responsable de
aplicar la medida correctiva propuesta para mitigar el riesgo.

6. Observaciones: en este

gue consideren necesaria.

[LRS25] Llenado y revisidn del seguimiento

Periodo: 2016 Direccitn: CONTRALORIA DE DERECHOS ESTUDIANTILES
Usuario: Marin Corrales Tatiana Perfik: DIRECCION

el Guardar  § Guardar y cerrar o7 Validar ) Enviar g Visualizar

Informacién
General

Evento Calificacion del Medida de
Riesgo Inicial Mitigacidn
Seguimiento de
Metas para el
Primer Trimestre
Resumen del
Seguimiento de
Metas
Seguimiento de
Riesgos para el
Primer Trimestre
vaciones de las Revisiones
Nuevo & Editar  $§ Eliminar
Usuario

Probabilidad
Actual

Fecha

Actual

Calificacion del
Impacto Actual
B Riesgo Actual

Observaciones

espacio se puede anotar cualquier informacién adicional

£

Visitado No Visitado Error| Lectura

Medida

. Responsables Observacione
Correctivas

Aplicada
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Documentacion de riesgos

Se debera documentar la informacion sobre los riesgos y las medidas para la administracion

de los mismos.

Cada Titular Subordinado debera mantener en su archivo de gestion y en el sistema SPI, la
informacion relacionada con la Matriz de Identificacién y Andlisis de Riesgos, las medidas

para mitigar los riesgos y el seguimiento trimestral realizado.

La informacion debe ser accesible, comprensible y completa. La documentacion se debe

realizar de forma continua, oportuna y confiable.

Como la informacion puede ser requerida por la Contraloria General de la Republica o por la

Auditoria Interna debe estar actualizada en todo momento.

Comunicacién de riesgos

La comunicacion es importante de considerar en cada paso de la administracion de riesgos.
La informacién y documentacion producto de la implementacién y desarrollo del SEVRI es

importante darla a conocer a los actores involucrados dentro de la institucion.

Cuando se presente alguna situacion especial y un riesgo este propenso a materializarse se
debera comunicar al superior inmediato, con la finalidad de tomar las medidas correctivas

necesarias.
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